FLUFFO

INFORMACJE DOTYCZACE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe - co to jest?

.Dane osobowe” oznaczajg informacie o zidentyfikowane] lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,osobie, ktorej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
0soba, ktorg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowad, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacj,
identyfikator internetowy.

Przetwarzanie danych osobowych podlega ogdlinemu Rozporzadzeniu o Ochronie Danych
Osobowych (RODO), na jego mocy jednym z obowigzkow administratorow, ktorzy
przetwarzajg dane osobowe jest informowanie Klientow o przetwarzaniu ich danych
osobowych.

Kim jesteSmy?

Fluffo, Pawet Suminski Fabryka Miekkich Scian (dalej Fluffo), jest administratorem Panstwa
danych osobowych (dane kontaktowe ponizej). Oznacza to, ze Fluffo odpowiada za ich
wykorzystanie w sposob bezpieczny, zgodny z umowa oraz obowigzujgcymi przepisami.

Jak przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Fluffo, wypetnia swoje zobowigzania wynikajgce z RODO, aktualizujgc dane osobowe; poprzez
bezpieczne ich przechowywanie i niszczenie; nie gromadzac i nie zatrzymujgc nadmiernych
ilosci danych; chronigc dane oscbowe przed utrata, niewtasciwym uzyciem, bezprawnym
dostepem i ujawnieniem oraz zapewniajgc odpowiednie srodki techniczne w celu ochrony
danych oschbowych.

W jakim celu i na jakiej podstawie wykorzystujemy Panstwa dane osobowe?

1. Dane osobowe uzyskane za posrednictwem formularza wiadomosci zamieszczonego
na nasze stronie internetowe] www.fluffopl , badZz dane kontaktowe uzyskane za

posrednictwem poczty elektroniczne] na skrzynke: fluffo@fluffo ol badz ktorykolwiek
adres e-mail naszych pracownikdw wykorzystujemy w nastepujgcych celach:

a. odpowiedz na Panstwa pytania,
o} przygotowanie oferty cenowsj lub projektu kompozycii.
2. Parstwa dane osobowe uzyskane przy zawieraniu umowy sprzedazy (przyjeciu

zamowienia na produkcje paneli) oraz w trakcie jej realizacji wykorzystujemy w
nastepujgcych celach:

a. zawarcia i realizacji taczacej nas umowy, i rozliczen po jej zakonczeniu /RODO,
art. 6 (1b)/:
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b. Wykonania cigzgcych na nas obowigzkow prawnych, np.:
- wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentow ksiegowych;

- udzielanie odpowiedzi na reklamacje w terminie i formie przewidzianych
przepisami;

3. Ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, co obejmuje m.in. sprzedaz naszych
wierzytelnosci wynikajgcych z umowy innemu podmiotowi — przez okres, po ktérym
przedawniag sie w/w roszczenia. /RODO art. 6 (1f)/;

Z danych potrzebnych do realizacji obowigzkéw prawnych bedziemy korzystaé:
1. Przez czas wykonania obowigzkdw, np. wystawienia faktury /RODO: art. 6 (1c)/;

2. Przez czas, w ktorym przepisy nakazujg nam przechowywac¢ dane, np. podatkowe
/RODO: art. 6 (1c)/

lub

3. Przez czas, w ktorym mozemy poniesc konsekwencje prawne niewykonania obowigzku,
np. otrzymac kare finansowg od urzeddw panstwowych /RODO: art. 6 (1f)/;

Ktore dane nalezy nam podac?
Do zawarcia umowy sprzedazy wymagamy podania przez Panstwa nastepujgcych danych:
Osoba prywatna:

Imie, nazwisk, adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu, adres dostawy
wyprodukowanych na zamowienie paneli

Firma:

Nazwa firmy, adres siedziby firmy, nr NIP, nazwisko osoby kontaktowe], adres e-mail,
kontaktowy numer telefonu, adres dostawy wyprodukowanych na zamowienie paneli

Komu udostepniamy Panstwa dane?

Paristwa dane osobowe bedg traktowane jako scisle poufne. Bedg one udostepnione osobom
trzecim tylko wtedy, gdy jest to konieczne do wypetnienia naszych zobowigzar wynikajgcych
z umowy. Prawdopodobnie bedziemy musieli udostepni¢ Panstwa dane wybranym bagdz
wszystkim z ponizszych podmiotow (tylko w razie potrzeby):

Panstwa dane przekazujemy:

1. Podmioctom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu, uczestniczgcym w wykonaniu
naszych czynnosci:
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a. Podmiotom swiadczgcym nam ustugi ksiegowe i prawne.
Innym administratorom danych przetwarzajgcym dane we wtasnym imieniu:
a. Podmiotom prowadzacym dziatalnose pocztows lub kurierska;

p. Podmiotom prowadzacym dziatalnosc ptatniczg (banki) - w celu dokonania
Zwrotow na Panstwa rzecz.

C. Podmiotom nabywajgcym wierzytelnosci - w razie nieoptacenia przez Panstwa
naszych faktur w terminie.

d. Podmiotom wspoipracujgcym z nami przy obstudze spraw ksiegowych,
podatkowych, prawnych - w zakresie, w jakim stang sie administratorem
danych;

Dane z innych zrédet

1.

W chwili gdy optacicie Panstwo fakture przelewem bankowym, wejdziemy w posiadanie
informaciji o tym, z jakiego konta, w jakiej instytucji dokonali Panstwo zaptaty. Dane te
bedziemy przetwarzac w celu sprawdzenia, czy dokonali Panstwo poprawnej zaptaty, a
w razie potrzeby takze w celu dokonania zwrotu /RODO art. 6 (10)/, lub w celu ustalenia,
dochodzenia i obrony roszczer /RODO art. 6 (1f)/.

Przystugujgce Panstwu prawa:

O ile nie podlegaja wytgczeniu na mocy RODO, majg Parstwo nastepujgce prawa w odniesieniu
do swoich danych osobowych:

1. Prawo dostepu do swoich danych osobowych, znajdujgcych sie w posiadaniu Fluffo i
otrzymania ich kopii,

2. Prawo do skorygowania danych osobowych, jesli okaze sie, ze sg one niedoktadne lub
nieaktualne;

3. Prawo do zadania usuniecia Panstwa danych osobowych, jesli dane te nie sg juz konieczne
do celow dla ktorych dane te byty zbierane lub przetwarzane.

4. Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie
(bez wptywu na legalnosc przetwarzania danych, ktore nastgpito na podstawie zgody przed jej
wycofaniem).

5. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w Polsce lub w innym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej, jezeli uznacie Paristwo, ze doszto do naruszenia RODO.

Mogag Panstwo skorzystac z tych praw, wysytajgc do nas wniosek na adres: fluffo@fluffo.pl
bgdz dzwonige pod numer +48 22 88169 02 (w godz. 8:00 a 16:00)
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Aby mie¢ pewnosc, ze sg Panstwo uprawnieni do ztozenia wniosku, mozemy prosic o podanie
dodatkowych informacii pozwalajgcych nam Panstwa uwierzytelnic.

*Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
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